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DISENO DEL PERFIL DE INGRESO PARA LA INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL DEL
INSTITUTO SUPERIOR DE LIBRES.

RESUMEN

OBJETIVO: Disefiar un perfil de ingreso de la Ingenieria en Gestion Empresarial del Instituto
Tecnoldgico Superior de Libres (ITSL), a partir de la experiencia derivada del proceso de
acreditacion del programa educativo por parte del Consejo se Acreditacion de la Ensefianza de
la Ingenieria A. C. (CACEI), pues se carecia de la claridad de los elementos que debia contener

el perfil de ingreso dentro del sistema del Tecnologico Nacional de México (TECNM).

MATERIAL Y METODO: Se realizdé una revision teérica conceptual del perfil de ingreso, asi
como de publicaciones aplicadas referente a perfiles de ingreso en el pais. Se realiz6 una
revision de los perfiles de ingreso de todos los campus del TECNM que ofertan esta carrera en
el pais, con la finalidad de identificar puntos en comun, que se concentran en tres dimensiones:
Conocimientos, Habilidades y Actitudes. Por ultimo, se aplica un instrumento de medicion a la
generacién 2020 con una poblacion de 45 alumnos para realizar inferencias sobre los

elementos del perfil de ingreso.

RESULTADOS: Muestran que los alumnos reflejan las caracteristicas del perfil “ideal” de
ingreso diseflado, mostrando a la dimensidon conocimientos como la mas baja de las

dimensiones analizadas con respecto al promedio obtenido.

CONCLUSIONES: Puede determinarse que es importante distinguir entre lo que es el perfil de
ingreso de lo que es el perfil del estudiante, asi como también que la elaboracién de este perfil
de ingreso puede proponerse de manera nacional ante el sistema del Tecnolégico Nacional de

México (TECNM), para todos los campus que ofertan la Ingenieria en Gestibn Empresarial.

PALABRAS CLAVE: Perfil de ingreso. Perfil del estudiante. Dimensiones. TECNM. CACEI.

ABSTRACT

OBJECTIVE: To design an entry profile for the Business Management Engineering at the
Instituto Tecnoldgico Superior de Libres (ITSL by its initials in Spanish), based on the
experience derived from the accreditation process of its educational program by the Engineering

Teaching Accreditation Council, Civil Association (CACEI by its abbreviation in Spanish), since
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there was a lack of clarity about the elements that the entry profile should contain within the

system of the Tecnoldgico Nacional de Mexico (TECNM).

MATERIAL AND METHOD: It was carried out a conceptual theoretical review of the entry
profile, as well as of publications regarding to entry profiles applied in the country. It was also
conducted a review of the entry profiles of all TECNM campuses that offer this career in the
country, to identify common points, which were concentrated in three dimensions: Knowledge,
Skills and Attitudes. Finally, a measurement instrument was applied to the 2020 generation with

a population of 45 students to make inferences about the elements of the entry profile.

RESULTS: They reveal that the students reflect the characteristics of the “ideal” entry profile
designed, showing the knowledge dimension, as the lowest of the analyzed dimensions with

respect to the average obtained.

CONCLUSIONS: It can be said that it is important to distinguish the difference between what the
entry profile is, and what the student’s profile is; furthermore, the elaboration of this entry profile
can be proposed at national level to the system of the Tecnoldgico Nacional de Mexico

(TECNM), for all campuses that offer Business Management Engineering.

KEY WORDS: Entry profile. Student profile. Dimensions. TECNM. CACEI.

INTRODUCCION

Uno de los problemas mas comunes que se presentan con los estudiantes en el nivel superior
tiene que ver con la desercion escolar, o bien con los indices de reprobacion. Generalmente
esto se alude al papel de los profesores y los métodos de ensefianza aprendizaje, pero se
omite por mucho la relevancia del perfil de ingreso de los estudiantes como probable
explicacién de esta situacion. Esto se debe, en gran medida, al proceso de la masificacion de la
educacién superior, que consisti6 en generar universidades para que la poblacidon pudiera
acceder a un nivel formativo superior; en consecuencia, el incremento de poblacién estudiantil

ha sido muy evidente, pero no se traduce en el nUmero de profesionistas que existen en el pais.
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Si bien, ha sido importante que haya mayor acceso a la educacién superior, estos problemas
persisten porgue no se ha puesto atencion a los requerimientos necesarios de cada disciplina
que los aspirantes deban cumplir. Hay mas interés por llenar los espacios disponibles en las
universidades que por verificar que los estudiantes que quieren ingresar a ciertas carreras
universitarias, cumplan con los requisitos necesarios para concluir con éxito su proceso

educativo de nivel superior.

Un primer elemento de interés es el promedio del antecedente escolar para ingresar al nivel
superior (Preparatoria, Bachillerato o equivalente), pues de acuerdo con de Garay y Sanchez
(2011), se ha identificado una estrecha relacion con las condiciones de rendimiento y alumnos
regulares, sobre todo en el primer afio de estudios, que es considerado como el determinante
para la permanencia o el abandono de la carrera. Por esa misma razon, en la perspectiva de
Gonzalez, Castro y Bafiuelos (2011), es importante abordar los problemas relacionados con la
trayectoria escolar considerando no solo el promedio escolar, sino condiciones relacionadas
con su entorno familiar y social. Entonces parece ser que el andlisis del perfil de ingreso se
vuelve complejo, y aun mas cuando de analiza para cada una de las disciplinas de formacién
académica, pues existen diferencias, por ejemplo, en el perfil de ingreso de estudiantes de

medicina con relacion a estudiantes ciencias sociales, o ingenieria, etcétera.

Esta investigacion, se enfatiza en el caso de la Ingenieria en Gestion Empresarial en
Tecnolégico Superior de Libres (ITSL). Esta ingenieria surge en 2008, como una idea de
reemplazar a la Licenciatura en Administracion, pero formalmente se establece en el afio 2009
en el Instituto Tecnolégico de Matamoros (Guerra, Guzman y Valdéz, 2016). Desde entonces, el
programa educativo se expandié por todos los campus del TECNM en el pais, llegando
actualmente a 195 planteles (TECNM, 2020). En el caso del ITSL, se establece en el afio 2012

y actualmente, se cuentan con cinco generaciones de egresados.

Este documento presenta una revision de los estudios més relevantes sobre el analisis del perfil
de ingreso en el pais, asi como también algunas definiciones del perfil de ingreso, que permitira
operacionalizar este concepto de manera empirica. Posteriormente, se presenta la metodologia
utilizada par definir el perfil de ingreso ideal de un estudiante que quiera ingresar a la carrera de
Ingenieria en Gestibn Empresarial en el ITSL y emitir una serie de comentarios finales que

concluyan los hallazgos mas importantes de esta investigacion.
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Sobre el analisis del perfil de ingreso

Dentro de la revision de la literatura, se pudo identificar que hay mayor interés por presentar
investigaciones relacionadas con el perfil de egreso; o bien, con el tema de las trayectorias
escolares. Esto se debe probablemente a que hay méas énfasis en la importancia de la relacion
de la educacién superior y su vinculo con el mercado laboral, y de ahi su relacién con los
perfiles de egreso, ya que estos reflejan el “producto final” del proceso educativo para pasar al
proceso laboral. Esto llama mucho la atencion, porque como mencionan Gonzdalez, Lara,
Pineda y Crespo (2014), dentro del disefio curricular, el perfil de ingreso siempre esta presente
y se asume que los alumnos que lo cubren tendran un desempefio y culminacién de estudios
exitoso. Por lo tanto, hay relacion con la eficiencia terminal y los perfiles de los estudiantes

inciden en su trayectoria académica (Gonzalez, Castro y Bafiuelos, 2011).

A grandes rasgos, se ubicaron diversos estudios donde mas alla de analizar un perfil de
ingreso, se analiza el perfil del estudiante que ingresa a nivel superior en términos
socioecondmicos, demograficos y habitos escolares. En el caso de la propuesta de Rojas
(2014), se determinan un analisis comparativo de perfiles de alumnos que ingresan al area de
Ciencias, Ciencias econdémicas y Ciencias sociales de la Universidad de Costa Rica, donde se
identifica que el punto en comin es el promedio escolar, ademas de mostrar un perfil
socioecondmico de los estudiantes. En el caso de Gonzalez, Castro y Bafuelos (2011),
presentan el caso del area de Ciencias Quimicas de la BUAP, en México, y determinan el perfil
sociodemografico de los estudiantes bajo la perspectiva de las trayectorias escolares. Garibotti
y Ambroggio (2012), aplican un estudio para el caso de alumnos de Ciencias de la Educacion,
pero también presentan un perfil del estudiante en la Universidad Nacional de Cérdoba en
Argentina donde también se analizan caracteristicas de los estudiantes en términos sociales y
académicos. Lo mismo ocurre con el aporte de Vivas, Yafiez y Pérez (2018), pero aplicado a
estudiantes de primer ingreso de la Facultad de Ciencias Agricolas de la Universidad Central de
Ecuador; y de Esparza y Lépez (2011), para el Escuela de Disefio de la Universidad de la Salle,
Bajio, en México.

El trabajo de Alvarado (2007), resalta al realizar un contraste entre el perfil de ingreso ideal y el
perfil de ingreso real de estudiantes de la Licenciatura en Gestioén Turistica en la Universidad
Auténoma de Chiapas, pues considera adecuadamente una percepcién conceptual para definir

los perfiles ideales y reales, y asi realizar su instrumento de medicién. Es este caso, pone
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énfasis en aspectos educativos, no tanto en aspectos sociodemograficos, pero es una
propuesta interesante, ya que refleja la realidad de que en México ninguna institucién pide al pie
de la letra el perfil de ingreso a los estudiantes que van a ingresar a una carrera universitaria,
pero que las instituciones educativas deben trabajar en estrategias que les permitan a los
estudiantes adquirir las caracteristicas necesarias para cumplir el perfil de ingreso ideal. Al
respecto, el trabajo de Ysunza y de la Mora (2007) identifica las practicas académicas y
culturales que los alumnos de nuevo ingreso en la UAM Xochimilco traian desde su formacion
en el nivel medio superior, y como estas favorecen o desfavorecen su incorporacion al sistema
universitario, seflalando también que las universidades deben de considerar estos aspectos

para cumplir con la tarea de su formacion integral.

Dentro del analisis conceptual del término “perfil de ingreso” se hallaron algunas definiciones
propuestas. Garcia y Lopez (2011), retoman el concepto de Perfil de ingreso de Chan (1999), y
de la Universidad Politécnica de Madrid (2007) (también citado en Alvarado 2019), donde

concluyen que:

El perfil de ingreso trata de una descripcion de los conocimientos y otras destrezas
necesarias que la persona debe poseer para la aceptacién en un curso determinado;
entonces un perfil de ingreso es un cumulo de las caracteristicas, conocimientos,
habilidades y aptitudes necesarias para que un alumno ingrese a un curso ya que esto

garantiza el término exitoso de los estudios que se inician (Garcia y Lopez, 2011, p. 5).

La investigacion de Gonzalez et al. (2014), también presenta definiciones de lo que es un pefrfil
de ingreso, tomadas del Procedimiento de perfiles de ingreso de la Escuela Universitaria de
Ciencia de la Salud de la Universidad de Jaén de Espafa (2008), y de la Guia Operativa para la
Elaboracion, Presentacion y Aprobacion de Proyectos de Creacion y Modificacion de Planes y
Programas de Estudios de Licenciatura de la UNAM (2006):

“Se alude al perfil de ingreso como la descripciébn conceptual de las caracteristicas
deseables en el alumno de nuevo ingreso en términos de conocimientos, habilidades y
actitudes favorables para cursar y terminar con mayores posibilidades de éxito los
estudios que inicia. Ademas, da cuenta de las opciones académicas cursadas, notas
académicas obtenidas y datos de caracter sociolégico de interés” [...] “aquel que expresa

los conocimientos, habilidades y valores que idealmente, debe tener el aspirante antes de
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ingresar al nivel superior; caracteristicas de las cuales, una buena parte debieron haberse

desarrollado en el nivel anterior” (citado en Gonzalez et al. 2014, p. 13).

Con base en las definiciones anteriores, sefialan que en la evaluacion de los programas
educativos se pone énfasis en que los profesores y la infraestructura, son elementos suficientes
para mejorar su calidad y la formacion de los profesionistas, omitiendo asi la importancia de
perfil de ingreso. Afirman que no es suficiente evaluar las caracteristicas educativas del alumno,
sino que deben considerarse aspectos econdémicos, sociales y culturales, pues influyen
significativamente en el desempefio escolar y estan relacionados con las trayectorias escolares

(desercion, permanencia y eficiencia terminal) (Gonzélez, et al., 2014).

En resumen, se deduce que, en efecto, el perfil de ingreso de remite a las caracteristicas
(conocimientos, habilidades, actitudes) “ideales” que los alumnos que desean ingresar a una
carrera deberian cubrir para incrementar las posibilidades de concluir con éxito su formacién
universitaria. De aqui, su relacion con el tema de la trayectoria escolar que los trabajos

anteriormente descritos han sefalado.

En este trabajo, se pretende enfocar precisamente en las caracteristicas ideales que un
aspirante a cursar la ingenieria en Gestion Empresarial debe cubrir, independientemente del
promedio y del andlisis de su contexto. Por ello, no es menester reproducir la diversidad de
aportes observados referentes a los perfiles de los estudiantes y no a analizar, como tal, un

perfil de ingreso adecuado para la Ingenieria en Gestion Empresarial.
MATERIAL Y METODO

Dentro del procedimiento para identificar el perfil “ideal” de ingreso, primeramente, se revisaron
los perfiles de ingreso de los 195 planteles en el pais donde se oferta la Ingenieria en Gestion
Empresarial. Los elementos en comln se ordenaron en la tabla siguiente, considerando las
caracteristicas que se ubicaron de manera conceptual en la revision bibliografica

(Conocimientos, Habilidades, Actitudes).
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Tabla 1
Perfil “ideal” de ingreso de la Ingenieria en Gestion Empresarial

Conocimientos Habilidades Actitudes
Matematicas Observacion Emprendedurismo
Inglés bésico Anélisis Innovacion
Administracion y contabilidad basica  Sintesis Liderazgo
Manejo de TIC's Trabajo en equipo Gestion

Expresion oral y escrita Reflexion y pensamiento critico

y Interés por temas econdmicos nacionales e
Comprensién lectora i .
internacionales

Creatividad Responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez identificado este perfil, se disefid un instrumento para ser aplicado a los alumnos de la
carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial del ITSL, con una poblacién de 45 alumnos.
Posteriormente de encuesté a la poblacion de estudio para recolectar informacion respecto al
perfil de ingreso “ideal” y verificar si los estudiantes se aproximan a €l o no. El instrumento
obtuvo un Alfa de Cronbach de .949, lo cual indica un alto nivel de fiabilidad, ademas de que se

excluyé un caso, que represento el 2%.
RESULTADOS

Dentro de los resultados obtenidos del instrumento aplicado, se obtiene en primer lugar un perfil
sociodemografico, que refleja que 65% de los estudiantes son mujeres y 35% son hombres, lo
gue refleja una tendencia nacional de la incorporacion de las mujeres al nivel educativo
superior. Con respecto a las edades, se observd que van desde los 18 hasta los 24 afos, lo
cual remite al hecho de que la incorporacién de los estudiantes a la universidad atrae a jévenes
gue han postergado el inicio de sus estudios universitarios, aunque la media es de 19 afos y
60% de los encuestados tiene 18 afios, que es la edad promedio para comenzar la universidad.
El 94% son solteros, y el 80% no tiene hijos. 80% de los estudiantes tienen como antecedente
escolar el bachillerato y el resto proviene de una formaciébn en preparatoria, este aspecto
parece ser relevante debido a que la formacion en ciertos sistemas educativos de nivel medio

superior, determinan sus aspiraciones para el nivel superior.
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La mayoria de los estudiantes de nuevo ingreso procede del municipio de Libres, justamente
donde pertenece la institucidn, no obstante, representa el 23% de todos los alumnos de ingreso
(Figura 1). Le siguen municipios que no solo pertenecen al estado de Puebla, sino tambiéen al
estado de Tlaxcala, lo cual refleja la importancia que ha tenido esta carrera dentro de una zona
geografica determinada debido la influencia de diversas actividades econémicas, sobre todo por
el establecimiento de unidades econémicas que demandan servicios relacionados con el area
que ofrece la Ingenieria en Gestion Empresarial (Granjas Caroll de México en el municipio de
Oriental, Puebla; Corpus Trailers en el municipio de Cuapiaxtla, Tlaxcala, Driscoll's S. A., en
Huamantla, Tlaxcala y en Cuyoaco, Puebla, asi como las empresas Tamariz y Empacadora San
Marcos en la zona de Rafael Lara Grajales, Puebla, por mencionar algunos).

= Altzayanca, Tlaxcala

3% = Cuyoaco, Puebla
El Carmen Tequexquitla,
Tlaxcala
Huamantla, Tlaxcala
= Libres, Puebla
13%

= Nopalucan, Puebla

= Oriental, Puebla

7%
= Puebla, Puebla

= Rafael Lara Grajales
= Zacapoaxtla, Puebla

Figura 1. Municipios de origen de los estudiantes.
Fuente: Elaboracién propia.

Un hallazgo interesante es, que 80% de los estudiantes consideraron a la Ingenieria en Gestion
Empresarial como su primera opcién para cursar la carrera; los motivos por los cuales la

eligieron se resumen en la Figura 2.
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Expectativas laborales

Por los conocimientos que aporta

- Empmndimienm _

Gusto por el area y el enfoque

rorseenems -

Recomendacion

Figura 2. Motivos para estudiar la Ingenieria en Gestion Empresarial en el ITSL.
Fuente: Elaboracién propia.

Puede observarse, que el motivo principal se debe a que hay un interés por el area y el enfoque
gue se maneja en la ingenieria, pues como se sefialé en el apartado de la introduccién, esta
carrera es novedosa al manejar un enfoque multidisciplinario, que contribuye a la solucion de
problemas que pueden surgir en una empresa, pero con una perspectiva integral. Asimismo,
también influyen las expectativas laborales, pues se considera que cursar esta carrera incidira
positivamente en su insercion laboral, aunque también se considera la perspectiva del

emprendimiento, lo cual es parte importante dentro del perfil de ingreso identificado.

Con respecto al contexto familiar de los estudiantes, en la Figura 3 se muestra el nivel educativo
de los padres, donde puede observarse que la mayoria logré concluir estudios de nivel
Secundaria. En algunos casos, cabe mencionar que las madres cuentan con mayor nivel

educativo que los padres.
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60%
51%

49%
50%
40%
30% 26%
23%
20%
0,
20% 14%
10% 9%
(] )
5% 30 l o
0
0% |
No tiene Primaria Secundaria  Preparatoria  Universidad
estudios

®Padre = Madre

Figura 3. Nivel educativo de padres de los estudiantes de nuevo ingreso.
Fuente: Elaboracion propia.

En lo que se refiere a las ocupaciones laborales de los padres, se identificé que la mayoria se
encuentra laborando como obreros, campesinos 0 como comerciantes, actividades propias de
la region (Figura 4). Con respecto a las madres de familia, el 77% de ellas se dedica a labores
del hogar (Figura 5). Estas situaciones, indican que la mayoria de los estudiantes se encuentra

en un hogar donde solo se cuenta con un ingreso para cubrir todas sus necesidades.

Yesero mmmmmmmmm 6%
Tablajero msm 3%
Obrero TS 17%
No tengo mmmm 3%
Mecanico s 3%
Herrero mmmm 3%
Finado s 6%
Empleado s 6%
Conductor de transporte pablico 3%
Comerciante mEEEEEEEEEEEESS———— 140
Campesino S 2 30/
Asesor de abogados mmmm 3%
Albafiil mEE——— 11%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Figura 4. Ocupacion de los padres de familia.
Fuente: Elaboracién propia.
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Obrera ] 3%

Encargada de un negocio l 3%
Empleada del hogar ] 3%
Costurera ] 3%

Comerciante [ 11%

Ama de casa [N 77%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 5. Ocupacion de las madres de familia.
Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior, influye en el resultado obtenido con respecto al financiamiento de los estudios de
los alumnos de nuevo ingreso, ya que el 57% de los encuestados manifesté que sus padres lo
cubren, mientras que el 43% se autofinancia, por lo cual trabaja y estudia al mismo tiempo. Por
ultimo, se hallé que 40% de los estudiantes tiene acceso a un equipo de computo para realizar

sus actividades escolares, mientras que el 57% tiene acceso a internet.
Caracteristicas del perfil de ingreso

Se ha revisado que un aspecto relevante para el perfil de ingreso es el promedio escolar (de
Garay y Sanchez, 2011). En el caso de este analisis, el promedio minimo fue de 7 y el maximo
de 9.30, y se obtuvo como valor de la media 7.9 de promedio escolar de los estudiantes de
nuevo ingreso de la generacion 2020 de la Ingenieria en Gestion Empresarial. Es un promedio
aceptable, considerando que dentro del sistema del TECNM, se admiten a estudiantes que
tengan promedio a partir de 6, ademas de que la desviacion estandar obtenida para esta

variable fue de .74.

En lo que se refiere a habitos escolares se identificd, en promedio, que los estudiantes dedican
2.66 horas de estudio fuera de las clases; el valor minimo fue de 1 hora y el valor maximo de 5
horas. Como se ha observado en la revision de la literatura, este aspecto también es importante

MARTINEZ-ANGELES D. M., LOBATO-BAEZ M., BELLO-RAMIREZ M. I.
HITOS DE CIENCIAS ECONOMICO ADMINISTRATIVAS 0:0 SEPTIEMBRE-DICIEMBRE 2021. Ao 27, No. 79. Pags. 328-344 339



DISENO DEL PERFIL DE INGRESO PARA LA INGENIERIA EN GESTION EMPRESARIAL DEL
INSTITUTO SUPERIOR DE LIBRES.

para determinar la probabilidad de que los alumnos puedan concluir exitosamente su formacion

universitaria, pues esté relacionado con los indicadores de la trayectoria escolar.

En la siguiente tabla, se presenta el resumen de los valores obtenidos respecto a la valoracion
que los estudiantes de nuevo ingreso de la Ingenieria en Gestion Empresarial del ITSL
proporcionaron respecto al perfil “ideal” de ingreso propuesto, pidiendo una autovaloraciéon de

las dimensiones de estudio de 1 a 10.

Tabla 2
Medicion del perfil de ingreso
Dimension Caracteristica Minimo Méaximo Media  Desviacion Estandar
Conocimientos matematicos 4 9 7.23 1.416
Inglés basico 1 8 5.09 1.837
Conocimientos Conocimientos sobre administracion y contabilidad basica 2 10 6.49 2.147
Manejo de TIC’s (Office, plataformas, etc.) 1 10 7.14 2.427
Capacidad de observacion y analisis 3 10 7.69 1.694
Capacidad de sintesis 3 9 6.83 1.599
Trabajo en equipo 2 10 7.46 2.160
Habilidades Expresion oral 3 10 7.03 1.871
Expresion escrita 2 10 7.54 1.821
Comprension lectora 2 10 7.69 1.843
Creatividad 3 10 7.97 1.706
Emprendedurismo 3 10 7.83 1.807
Innovacion 4 10 7.77 1.750
Liderazgo 3 10 8.00 1.875
Actitudes Gestion 3 10 7.57 1.803
Reflexién y pensamiento critico 4 10 7.91 1.597
Interés por temas econémicos nacionales e internacionales 5 10 8.33 1.562
4 10 8.46 1.559

Responsabilidad

Fuente: Elaboracion propia.

En términos generales, se observan promedios regulares respecto al perfil de ingreso de los
estudiantes con respecto al perfil "ideal". La dimension méas favorecida fue la de Actitudes con
un promedio de 7.98, mientras que las mas desfavorecida fue la dimensién Conocimiento con
6.49 de promedio. La dimension Habilidades obtuvo un promedio de 7. El promedio general con
las tres dimensiones conjuntas es de 7.45.
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Dentro de la dimensién Conocimientos, puede apreciarse que las caracteristicas de Inglés
basico y Conocimientos de Administracion y Contabilidad basica, son las mas bajas (también en
comparacion con las demas caracteristicas de otras dimensiones). En este sentido, es
importante retomar la perspectiva de Alvarado (2007), que sefiala que conociendo las fortalezas
y debilidades de los estudiantes, es posible disefiar estrategias dirigidas a mejorar los aspectos
en los que los estudiantes no cumplen adecuadamente en el marco del perfil de ingreso y

puedan adquirir las caracteristicas sefialadas.

En la dimension de Habilidades, Capacidad de sintesis y Expresion oral, son las caracteristicas
con menor valoracion; generalmente, estas son caracteristicas que con el paso del tiempo
durante la estancia de los estudiantes en la institucién se ven mejorando mediante diversas
técnicas de ensefianza aprendizaje, ademas de que dentro del sistema del TECNM se realizan
diversas presentaciones de proyectos de investigacion y de inversién, donde los estudiantes
aprenden a comunicar sus ideas y se desenvuelven adecuadamente ante una presentacion
publica. Ademas, como sefialan Ysunza y De la Mora (2007), muchos de estos aspectos no se
desarrollaron durante su paso en el nivel medio superior y durante su incorporacion al nivel

universitario esto puede mejorarse.

En la dimension de Actitudes, Gestibn e Innovacién, son las caracteristicas con menor
valoracién, pero se encuentran por encima del promedio general. En realidad, esto no resulta
un problema grave, pues justamente estas son caracteristicas que se potencializan durante el

curso de la carrera mediante las asignaturas que se imparten.
CONCLUSIONES

Se ha observado, la diversidad de enfoques bajo las cuales se puede analizar la importancia de
los perfiles de ingreso en los programas educativos de nivel superior, pero todos coinciden en
gue es importante definirlo adecuadamente para evitar problemas en las trayectorias escolares
de los estudiantes y lograr buenos indicadores de eficiencia terminal, ademas de lograr que los
alumnos adquieran todas las herramientas necesarias y puedan incorporarse al mercado

laboral.

En el caso de los alumnos de la generacion 2020 de la Ingenieria en Gestion Empresarial del
ITSL, se pudo observar que se aproximan al perfil de ingreso disefiado. Si bien, la dimensién de
Conocimientos fue la mas baja, es un aspecto comun en todos los programas educativos, sin
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duda, es un area de oportunidad porque se sabe con precisién las caracteristicas mas débiles
gue deben ser objeto de estrategias para mejorarlas como pueden ser cursos adicionales,
asesorias tanto de parte de los profesores como de los mismos compafieros de clase, disefio

de actividades tedricas y practicas en las clases, entre otros.

Es importante sefialar, que la pertinencia de un perfil de ingreso depende de muchos factores:
tipo de universidad (publica o privada, autbnoma o del sistema tecnoldgico), programa
educativo (en funcion de las areas del conocimiento), ubicacién geogréfica (zonas urbanas,
rurales, industrializadas, etc.), principalmente. Por lo anterior, se debe poner mucha atencion
también en el perfil del estudiante, quiza ahi es donde ha habido confusién; una cosa es el perfil
de ingreso y otra cosa es el perfil del estudiante de nuevo ingreso. Por eso, las aportaciones
que se presentaron en la revision bibliogréfica, es diversa y pone atencion en todos esos

aspectos en conjunto.

Es posible proponer un nico perfil de ingreso para esta ingenieria en todo el sistema TECNM,
pues una de las bondades es que el sistema educativo es el mismo, los mapas curriculares
también (a excepcién de las especialidades, pues se disefian con base en las caracteristicas
econdémicas y sociales de las zonas de influencia); en consecuencia, un disefio nacional de este
perfil de ingreso permitiria mejorarlo continuamente y estandarizaria para los procesos de

acreditacion ante los organismos que correspondan.
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